U51

Rédaction du rapport de projet

Le document suivant est un « patchworks » de rapports de projet réalisés par
différents éleves de BTS ATI.

Il n’a donc aucun sens si vous le lisez en une seule fois. Il doit par contre vous
aider et vous guider lors de la rédaction de votre rapport.

Il présente les différents outils de démarche de projet vus en premiere année, les
différentes parties devant figurer dans votre rapport, et leur enchainement (rien
n'est cependant figé, la structure du rapport peut changer selon les sujets de
projet).

La liste n’est pas exhaustive, vous pouvez toujours faire plus et mieux....
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Septembr

Octobre

Novembre

Décembre

Janvier

Février

Mars

Avril

Mai

Juin

Présentation de I’entreprise

Elle doit étre terminée des la rentrée.

Elle contient :

-un historique court de I’entreprise

-une présentation du groupe et de son implantation : mondiale (si il y
a lieu), puis locale (entreprise ou le stage a été effectue)

-un organigramme

-les ACTIVITES de I’entreprise, son domaine de compétences




Octobre

Septembre

Présentation du probleme /
Problematique

Novembre

Décembre

Janvier

Elle doit étre terminée fin septembre.

Elle contient :
-une description générale du contexte du projet.

-les détails techniques seront explicités plus tard,
il faut partir du général pour aboutir a I’explication
du probleme/projet particulier a traiter.

-le contexte ayant été exposé, 1’environnement technique
présente, il faut montrer quel est le probléme et quelles seront
les axes de recherche qui permettront de résoudre ce probleme :

=> c’est la problématique qui doit étre présentée fin septembre
a I’inspecteur afin qu’il la valide pour I’examen.

Février

Mars

Avril

Mai

Juin




Septembre

Octobre

Cahier Des Charges
Fonctionnel

Novembre

Décembre

Janvier

Février

Mars

Avril

Il doit étre terminé fin décembre.

Il contient :

-Analyse de I’existant approfondie:
e Présentation de ’existant =¥ notices, schémas,
photos, etc.
e Mise en évidence des défauts
e Hiérarchisation des défauts du systeme existant
=» diagramme « Hishikawa »

Cette analyse doit Etre suffisante pour permettre au
lecteur de comprendre tous les éléments du COCF

-Expression et validation du besoin
=>» diagramme « béte a cornes »

-Environnement du projet : caractérisation des éléments
environnant le projet
=> diagramme d’interactions avec le milieu extérieur

-Interactions (fonctions principales et fonctions contraintes)

-Caractérisation des fonctions
=» tableau de caractérisation des fonctions

Mai

Juin




Septembre

Octobre

Novembre

Décembre

Janvier

Février

Mars

Avril

Mai

Juin

FAST
de recherche de solutions

Il doit étre terminé mi-janvier.

-1l présente de maniere graphique (voir cours) les différents axes
de recherche.

-1l part de la problématique et abouti & des solutions techniques
concretes.




Septembre

Octobre

Novembre

Décembre

Janvier

Février

Mars

Avril

Mai

Juin

Développement des Solutions/
Choix d’une solution

Il doit étre terminé fin avril.

C’est le développement du projet lui-méme, il doit aboutir a la
proposition d’une solution concrete permettant de répondre a la
problématique posée.

- 11 faut tout d’abord expliciter les différentes solutions, les
développer et montrer leurs avantages et inconvénients, montrer
quelles demarches et travaux vous avez effectue pour aboutir a ces
solutions.

- Il faut ensuite choisir une des solutions, en les comparant entre
elles, en tenant compte des criteres établis dans le cahier des

—— charges fonctionnel.

- Il faut enfin développer la solution choisie, en accord et avec
’aide du tuteur en entreprise. |l faut également évaluer son codt.
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Carte IDF Sud-est

Organisation au sein d'une agence service
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“Service leader”

Moyens techniques

Représentation du personnel

Fournisseurs et sous-traitants

Analyse de I'existant

Présentation de I'équipement

Analyse du systeme

Les différents types d’ascenseurs

Structure d’'un ascenseur

Cahier des Charges Fonctionnel

Le contexte

Les dix huit points de la loi urbanisme et habitat _

Problématique

Expression du besoin fondamental du produit

Contrble de validité

Analyse fonctionnelle

Fonctions de service

Tableau de caractérisation des fonctions de service

Recherche et mise en place de la solution
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Conclusion

Annexe
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REMERCIEMENT

Remerciement

Je tiens a remercier Monsieur D. MASSOULLE, directeur d’agence IDF Sud-
Est qui m’a permis de réaliser mon projet dans ses services.

Je remercie également mon tuteur de stage Monsieur R. BRANCOURT pour
son aide, ses conseils et I'attention qu’il m’a accordé, ainsi que I'équipe de technicien
gu’il manage.

Enfin, je remercie tous les membres de la société SCHINDLER pour leur
accueil, leur bonne humeur, et leur sympathie.
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INTRODUCTION

Introduction

Dans le but de mener a bien ma formation en tant que BTS Assistance
Technique d’Ingénieur, jai effectué un projet durant 'année 2008/2009, au sein de
'entreprise SCHINDLER, se situant a ARCEUIL (94112).

Dans celle-ci, il existe deux grosses entités : les Installations Neuves, et les
Installations Existantes (pour les opérations de maintenance, de dépannage, de
réparation et de modernisation) que j'ai intégrées.

La nouvelle loi Urbanisme et Habitat définit le cadre visant a améliorer la sécurité
des ascenseurs et équipements assimilés. J'ai denec été chargé de réaliser des
modifications sur des ascenseurs qui n’étaient pas aux normes.
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

|. Présentation de I'entreprise
1. Aspect historique de I'entreprise

Dates importantes

1874 : Robert Schindler ouvre un petit atelier mécanique a Lucerne en Suisse et
pose ainsi la premiére pierre de la maison meére. Il se lance définitivement dans la
construction d’ascenseurs en 1890.

1890 a 1903 : Robert Schindler construit exclusivement des appareils hydrauliques.
Ensuite, il est un des premiers a équiper ses ascenseurs de moteurs électriques.

1905 : début de I'expansion, il installe une fabrique a Berlin et commence son
implantation a travers le monde.

1969 : Schindler fusionne avec la société francaise Roux Combaluzier et donne ainsi
naissance au groupe Roux Combaluzier Schindler (RCS)

1992 : RCS devient un holding. L'ensemble de ses activités est regroupé au sein de
Schindler SA , sa nouvelle filiale opérationnelle.

2008 : Schindler transporte plus de 750 millions de personnes chaque jour dans le

monde.
4 D
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

2. Fiche d’identité

Schindler

logo de Groupe Schindler

Repéres historiques

Création : 1874

Fiche d’'identité

Forme juridique : Société
anonyme

Siege social : Vélizy
(France)

Activité(s) : industrie
mécanique

Effectif mondial : 45 208 salariés

(en 2007)

Données financieres

Chiffre d’affaires 523 000 000
Schindler France_: d'euros (2007)
Capital social Arcueil : 7 500 000 euros

Principaux concurrents

Otis, Kone, Thyssen Krupp

Quotidiennement, des millions de personnes empruntent des ascenseurs, des
escaliers mécaniques et des trottoirs roulants pour faire leurs courses, se rendre a
leur travail ou regagner leur logement. La raison d'étre de Schindler est de leur
faciliter la vie, en leur permettant de circuler rapidement et sans effort d'un espace a

un autre.

d
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

Le Groupe Schindler :

Le groupe Schindler est le leader mondial des escaliers mécaniques et
trottoirs roulants, ainsi que le N2 mondiale des a scenseurs. La société est implantée
dans plus de 120 pays sur tous les continents avec prés de 45 000 salariés.

Schindler France :

Implantée en France depuis 1935 avec l'achat de deux fabriques d'ascenseurs
a Mulhouse et Lyon, et le rapprochement avec la société Roux-Combaluzier en 1969,
sur le marché francais, Schindler est aujourd’hui le leader des escaliers mécaniques
et le N2 des ascenseurs. Schindler France possede plus de 90000 ascenseurs et
1300 trottoirs roulants; et composée d'environ 3920 personnes dont 1400 techniciens
déployés sur l'ensemble du territoire. Depuis 2006, Alexis Salmon-Legagneur
(Président Directeur Général Schindler France) est a la téte de la société.

Avec 10 directions régionales, Schindler est présent dans plus de 140 villes
pour répondre aux attentes de ses clients. Le siege social est localisé a Vélizy dans
les Yvelines.

Schindler



PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

3. Localisation

Schindler France, 10 directions Régionales et 31 Agences
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

4. Organigramme

a. Organigramme général Schindler France
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

Chiffres clés 2007

Effectif : 350 personnes

Nombre d’appareils en portefeuille
(Ascenseurs/Escaliers mécaniques/
Portes) : 11 500 unités

5 Directeurs Agence : IDF Sud Est, IDF
Nord, IDF Sud Ouest, Hauts de Seine,
Escaliers mécaniques

Directeur Régional : Y. Evin

On constate que SCHINDLER s’est installé a proximité de ses clients pour faciliter des

interventions rapides.

Y. BEwin
Diractaur
R&gional
fintarim}
k. Bal moussiers A Cottret
Ass Adm & - Aszs, Directeur
FPersonnel Regional
Bl B i Responsable = i
Risiansatie Ilre aur Ilre aur Ilre aur dAgen o es:p-:-nga & PirasiLi
RAF d'agence d'agence d'agence B d'Agence :
dez ventes : scallers Technique
IDF Sud-Ouest IDF Sud-Est Hauts de Seine bécaniques IDF Mord
M, Cathebras 0. Daudon R. Guillebaud 0. Mzssoulle F. Bos=sard J-ml. Foupon G. “an Huffel 0. Zammit

Directeur de
'agence IDF
Sud-Est ou j'ai
effectué mon
stage
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

Directeur d'agence
M. MASSOULE

4 Autres
RAS*

Responsable Agence
Service R
M. BRANCOURT

Technicien agence
service
M. DOSANTOS

Réparation centrale
M. SERGE

_______

Réparateur de
centre
M. DANIEL

8 Techniciens de
Maintenance

*Responsable Agence Service

Faycal BIKANIMINE

Stagiaire

10
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

d. Carte IDF Sud-est

Agence IDF Sud Est 127 avenue Ari
" > Directeur d'A
Tél. 01 46 15 2

ge GITREYTITY 0825 000 365 ) wisercieet

Chaque responsable d'agence service s'occupe d'un parc d'une centaine
d'ascenseurs.

. @
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

5. Organisation au sein d'une agence service

Directeur Agence (DA)

Il gere et développe Il'activité de I'agence.

50% de son temps de travail est consacré a la gestion des contrats importants et a la
vente. L'autre moitié est réservée au management.

Il a sous sa responsabilité les responsables agence service.

Il a le méme niveau hiérarchique que le directeur technique et que le responsable
administratif et financier.

Responsable Agence Service (RAS)

C'est l'interlocuteur de référence pour le client. Il est responsable de la vie du
portefeuille sur un secteur géographique donné (sauf grands comptes ou contrats
spéciaux définis a l'avance).

Pour ce faire, il manage une équipe de techniciens pour le suivi et I'accomplissement
de leur mission sur site. Il doit veiller a orchestrer I'ensemble des mesures, actions
nécessaires pour le bon déroulement des missions des techniciens (sécurité,
planning, formation, offres contrats). Les deux tiers de son temps de travail se
passent en dehors du bureau.

Technicien Agence Service (TAS)

Il est garant du savoir technique pour son responsable agence service (RAS) et les
techniciens. Il intervient en maintenance et réparation sur son propre parc et assure
un soutien aux techniciens de son agence service.

Techniciens

lls entretiennent et dépannent les appareils d'un secteur de maintenance afin de
garantir la satisfaction client, dans le cadre des directives en vigueur et des regles de
seécurité.

Assistante Agence Service (AAS)

Elle assure le support aux RAS sur I'administratif, a la fois sur la partie dite "travaux"
et commercial IE.

12 AN
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

"Service Leader" est un concept qui définit I'organisation des
Agences Services de Schindler pour ['activité Installations
Existantes (IE)

Cette organisation répond aux attentes du client par la
désignation d'un interlocuteur de référence: le Responsable

LTI O Agence Service (RAS).
TSI
L? i 1 ; . : : 4
E Le RAS dépend d'un Directeur d'Agence (DA) et est entouré de

plusieurs techniciens de maintenance et réparation dont un
référent technique: le Technicien Agence Service (TAS).

Un groupe d'Assistantes Agence Service (AAS), dépendant du
Responsable Administratif et Financier (RAF), prend en charge
la partie administrative de l'activité des Agences Services.

La relation client est des lors personnalisée par un support a la
fois commercial et technique grace a I'équipe Agence Service
et a une proximité géographique.

13 (&
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

PC portables : pour le technicien de centre (chef d'équipe)

Voitures : pour les techniciens et les responsables d'agence service
Boite a outils : pour les techniciens

Field link (PC agenda)

Comité d'entreprise (CE)
Comité d'Hygiene et Sécurité des Conditions de Travail (CHSCT)

GMP et Dufro pour le rembobinage
MGP : fabrication mécanique
KB Métal : fabrication de piece en métal dont I'acier

Et autres (plus de 6000 fournisseurs et sous-traitants sont référencés pour
Schindler France)

” @
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PRESENTATION DE L'ENTREPRISE

6. Concurrence

= Répartition des parts de marché des ascenseurs neuf s

OTIS 33%
@

Schindler

0% 10% 20% 30% 40%

= Répartition des parts de marché escaliers mécanique s et
trottoirs roulants neufs :

34, 7%

Schindler

0% 10% 20% 30% 40%
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PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE

= Répartition des parts des installations existantes

| | |
OTIS s
|
= |
{) 20,1%
-
Schindler |
17,7%
TI}YSSEH
AUTRES
6,7%
0% 10% 20% 30% 40%

Les principaux concurrents de SCHINDLER sont : OTIS, KONE, THYSSEN.

7. Finances
1974 2008
Répartition du chiffre Répartition du chiffre
d’affaires d’affaires
12% 7%
16%

OAFRIQUE 7% mpavsEu
B RESTE EUROPE M AMERIQUE

O EUROPE [C0ASIE / AUSTRALIE
B AFRIQUE / ASIE / AMERIQUE

84%

En 1974, le chiffre d’affaires provient principalement d’Europe. Aujourd’hui celui-ci
est réparti de maniére plus équitable sur divers continents, ce qui montre
limplantation de SCHINDLER a travers le monde.

. a)

Schindler



~

oR

Lycée
Jacquard

e L'usine Sud est chargée de :

(o]

O o0oo0oo

La réception des huiles de base et additifs canmtiés

La fabrication

Le conditionnement : emballages de 5 litres jus@0@ litres
Le chargement des camions

Le conditionnement d’'IBC : emballage de 1000 litres

On y retrouve les services de maintenance, chagffe$SE (hygiéne, sécurité, santé
et environnement), la logistique et I'administratfomance.

SLN propose un catalogue d’un peu moins de 200€lestiLa production annuelle est
de 120 000 tonnes de lubrifiants.

Ces produits fabriqués sont pour des usages gralit fex : Shell Helix) alors que
d’autres sont utilisés pour des applications inmelts (ex : Tellus) ou de transports
routiers (ex : Rimula).

1.2.6. Composition d’un lubrifiant

La composition d’'un lubrifiant est représentée darfigure suivante :

produit

autres.

Huile de Base (65-98%)
Détermine la viscosité finale du

Améliorant de viscosité (10%)
Agit sur le comportement
viscosité/température

Paquet de performance (20%)
Dispersants, détergents, antiusure,

-

Produit fini

1

@l ,@XO

BTS Assistance Technique d’Ingénieur esSion 2008
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Lycée
Jacquard

2. Analyse de I'existant

L’'usine de lubrifiant de SLN est située dans lalisae ouest de Paris & Nanterre, en
bord de Seine. Cette position, lui permet de recgyai barges, des bases directement en
provenance de I'usine de Petite Couronne en Norraandi

Vue satellite de SLN

L'usine est donc spécialisée dans la fabricatiarprbduction et le conditionnement de
lubrifiant pour les entreprises, et les particdigrar I'intermédiaire des moyennes et
grandes surfaces.

BTS Assistance Technique d’Ingénieur esSion 2008
14
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Lycée
Jacquard

La partie SUD concentre la plus grande partie €& activités (conditionnement,
production...)

Maintenance Batiment administratif

Usine SUD

O Zones de stockage

. Zone de conditionnement, rampe de chargement et fabrication

Pour la fabrication, SLN recoit les bases et ldditds nécessaires, en provenances
essentiellement des usines de Petite Couronne Bede situés dans les Bouches-du-
Rhéne. Les bases par barges et les additifs papnariternes.

Appontement

BTS Assistance Technique d’Ingénieur esSion 2008
15
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Lycéé
Jacquard

Camions citernes bases et additifs

Les produits intermédiaires peuvent étre stockés das IBC. - { commentaire [A11 : 727

IBC

BTS Assistance Technique d’Ingénieur esSion 2008
16



jac‘(’]uard
Une fois la fabrication achevée, les produits fismnt acheminés par tuyaux,
passants tous par le MANIFOLD :

Manifold

Le MANIFOLD est une grande matrice qui permet d’grerades bacs de produits
vers le conditionnement les lubrifiants, notamment '@de d'un logiciel de
supervision. NTOUCH)

. .
BT f

Salle de supervision Manifold

BTS Assistance Technique d’Ingénieur esSion 2008
17
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InTouch - WindowViewer

Ik 13:57-29 _I COMMANDES || | HISTORIQUES |VUE GENERALE
Fallll] 20/03/02
'ABB Cellier MAINT GENE | DEFAUTS || MESSAGES LUBCEL PRECEDENT

= =

’%

e
-

2eF1
EF

L4515

L4513

L4509
TOHNELET,

L4507

FUT 3

L4505
FUT 2

L4503
FUT1

L4511

L4523
COLORES
L4521
TURBO
L4541
BRAS 6
L4539
BRAS §
L4537
BRAS 4
L4535
BRAS 3
L4533
BRAS 2
L4531
BRAS 1
L4561
STAGING

=

Rl

HULLES PPN BACS | BACS g
DE | apomes | cowpo-| swe | ass | YO& | UNTE| o umumes |, BACS | rewpo-| NoN |l mawrouo| veacs| SRR
BASE SANTS RARES | AFFECTES

Supervision Intouch du Manifold
Les produits finis sont conditionnés dans l'usitéDSdans deux parties distinctes :

* ACF pour atelier de conditionnement des flts

T o

Ligne de conditionnement 5L (partie remplisseuse)

BTS Assistance Technique d’Ingénieur esSion 2008
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Jacquard

Les lubrifiants sont conditionnés dans plusieurbatages :

Bidons de 5L destinés aux GMS

Les bidons de 5L une fois remplis, sont rangés patrg dans des cartons appropriés.
Ces emballages proviennent d’une entreprise extérieu

Mon projet porte sur la zone comprise entre lesiesortle chaines de produits
conditionnés (ACF et APE) jusqu'aux quais de chanrget. Ce procédé a été modernisé
par I'adjonction de robots et de nouveaux convoyg@aur ameéliorer la productivité et la
sécurité du personnel.

BTS Assistance Technique d’Ingénieur esSion 2008
19
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Jacquard
Description :

Les robots sont chargés de palettiser les prodaitditionnés.

Robot type FANUC

Une fois ce travail effectué les palettes transiteur des convoyeurs et des tables
tournantes. (Zones d’aiguillages)

Convoyeur

BTS Assistance Technique d’Ingénieur esSion 2008
20
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Lycée
Jacquard

Table tournante (avant installation)

Les palettes sur lesquelles se trouvent les se@uxeP les cartons de bidons de 5L
doivent étre filmés et donc passer par la bandeseleu

Navette

Des que I'étape du filmage est terminée, I'ensemble ghlettes est transféré sur les
deux convoyeurs principaux traversants tout lentéit central de l'usine SUD, partant
des sorties de chaines des produits conditionrfésssant aux quais de chargement.

BTS Assistance Technique d’Ingénieur esSion 2008
21



Jacquard

Zone daiguillage

| (tables tournantes)
Bureauw FEiigueties
CONVOYEUR B
T P I 1
- [x5702
 E— F o F g d
Produit finis = " E ; i ],»,
en
provenance T pu— T T
de 'ACF _/| O ¥5707
I‘D::>. a= .: P (] H
L & & i & Fé
1 ! 1 1
CONVOYEUR A
Etiqueteuse _|_,
Banderoleuse
APE

’ ——> Cheminement des produits finis

Produit finis en
provenance de I'APE

Plan zone d’aiguillage

BTS Assistance Technique d’Ingénieur esSion 2008
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 Mise en évidence des insatisfactions :

La maintenance doit étre continuellement assuréedafipermettre a la chaine de
production d’étre suivie au mieux.

Si un probléme intervient le service doit étre enuresd’y remédier le plus
efficacement et le plus rapidement possible, cefautecomme de nuit

» Hiérarchisation des insatisfactions :

Temps de réparation
trop long

Manque de
personnel

Documents 7 technicien

techniques

Discontinuité de la
production

Parc machin
vaste
Absence de maintenand Mauvaise
préventive procédure
Trop d’intervention Intervention
mal effectuée
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Labarniairede JACQUARD

NADARADJANE Prateep Rappde theme

Ce support sera ensuite placé dans une boule tw@este six faces de la maniéere
suivante:

) Support a réaliser
Boules a six faces PP

Camera
Visualisant
les passages
Des gouttes

Pompe 1

Pompe 2

L’ensemble de support sera donc constitué du stippatenant les skimmers qui doit
étre concgu, de 2 pompes permettant d’avoir legmdiffts pressions voulues, de 2 caméras et
un laser infrarouge qui sera envoyé sur la goute .

Il faudra donc prendre en compte les dimensionsette boule pour réaliser le support.

2007/2008 Page 16
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Les chercheurs n'ont pas les connaissances utdes fpaduire leurs besoins aux
meécaniciens avec des schémas clairs et précisdmagxe). Pour traduire leurs besoins, des
plans précis des différentes pieces devront éfesteks afin de les donner aux mécaniciens
pour qu’ils les réalisent.

A partir des besoins et des données des chercheutsis réaliser la conception sur
solidworks du support qui permettra donc aux mé&dans de comprendre les besoins des
chercheurs et de lancer la fabrication.

Les dimensions du support seront déterminées & garsupport « boule a six faces »,
du skimmer et des données des chercheurs powsagaétte conception. Le support va étre

réalisé en plusieurs pieces pour chaque étageaps#snblé par la suite.

MON OBJECTIF :

EN TENANT COMPTE DESATTENTESDES
CHERCHEURS, CONCEVOIR LE SUPPORT POUR UN
"DISPENSEUR DE GOUTTELETTES” ET ETABLIR
SON DOSSIER DE MISE EN PLAN.

2007,/2008 Page 18
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CAHIER
DES

—— | B =

|
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A. Expression fondamentale du besoin

Surqui le produit rend-il service |? Sur qui (quoi) agit le produit ?

Aux mécaniciens et
chercheurs

Le cahier des charges des
chercheurs

[ Le PRODUIT

Dossier plan du support

A 4

[ Dans quel(s) but (s) le produit existe-t-il? J

Le produit existe dans le but de traduire les besoins des
chercheurs sous forme de dossier plan pour le mécanicien
et de permettre le lancement de la fabrication du support

2007,/2008 Page 20
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B. Graphe d’interactions

FC1 \

FC3 FC4

BUDGET DE LEQUIPE
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C. Caractérisation des fonctions de service du
produit

FP | Modéliser, mettre en plan les contraintes impopéedes chercheurs afin de permettre
aux meécaniciens de lancer la fabrication du produit

FC1| Realiser un plan aux normes.

FC2 | Faciliter la manipulation lors de I'expérience.

FC3| Tenir compte pour la définition des pieces, desensyde production de I'atelier.

FC4 | Réduire au maximum le co(t de fabrication.

2007,/2008 Page 22



2) Recherche des fonctions de service.

> Inventaire du milieu environnant
Q3: Compléter l'inventaire ci-dessous.

A. Milieu Humain C. Milieu Physique
1. Utilisateurs 1. Soleil

B. Milieu Technique 2 Vent
1. Fagade

3. pluie, humidité, poussiéres,...
2. Energie

3. baies vitrées

> Diagramme d’interactions avec le milieu environnant

Q4: Al'aide des éléments précédents, compléter le diagramme pieuvre de ce
systéme. (on s’aidera du tableau de caractérisation incomplet de la page suivante)

Baie vitrée

- ( FC3

Pluie, humidité
poussier

controle somfy2c.doc 213 09/07/2009



Q5:

Compléter le tableau de caractérisation des fonctions.

(Vérifier la cohérence de votre diagramme d’interactions avec ce tableau)

FONCTION

Critére d'appréciation

Niveau

FP:
Protéger la baie
vitrée du soleil

temps de manceuvre
luminosité
marche auto

- 10s
- 500 lux

- Déroulement - 3 min. aprés I'apparition du soleil
- Enroulement - 15 min apreés la disparition du
soleil
FC1:
Empécher la Vitesse maxi du vent store déroulé - 50 km/h
déterioration du store Vitesse maxi du vent store enroulé - 200km/h
par le vent
FC2: facades - Tout type
S’adapter au support
P PP Montage - 1 heure
Effort d’arrachement - 2000 N en vertical
- 500 N en horizontal

FC3:
Dialoguer avec
I'utilisateur

commande manuelle
- Enrouler
- Dérouler
marche automatique :
- Vent fort
- Soleil depuis moins de 3 min
- Soleil depuis plus de 3 min
vision alimentation en énergie

- commande a distance
- commande a distance

- Rouge : visible a 2m

- Jaune clignotant : visible a 2m
- Jaune : visible a 2m

- Blanc: visible a 2m

FC4 - Pluie, poussiéres - indice de protection IP4
Résister au milieu )
‘o Température - -18°/+60°C
extéerieur
FC5: - Tension nominale -
Alimenter en énergie ‘ ,
- Puissance apparente absorbée - <85VA

controle somfy2c.doc
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RECHERCHE ET MISE EN PLACE DES SOLUTIONS

1. Solutions proposées

» Dispositif de protection contre les chocs lors de la fermeture
automatique de cabine et porte paliére :

Dispositif inadéquat Dispositif aux normes

= Utilité : pour garantir une entrée et une sortie en cabine en toute sécurité.

» Solution proposée : pour les portes automatiques, installation d’'une barriére de
faisceaux infrarouges qui empéche la fermeture des portes dés la présence d'une
personne ou d’un objet.

» Matériels proposés : cellule toute hauteur (slim ou extraslim), cellule simple mi-
hauteur, ou téte optique cellule.

0 @

Schindler



RECHERCHE ET MISE EN PLACE DES SOLUTIONS

» Garde-pieds trop court ou inexistant :

Dispositif inexistant Dispositif aux normes

= Utilité : pour éviter tout risque de basculement en gaine lors d'une
désincarcération, d'une opération de maintenance ou simplement d’'une
défaillance de I'ascenseur.

= Solution proposée: installation d'une téle chasse-pieds d'au moins 75
centimeétres.

= Matériels proposeés : garde-pieds fixe ou rétractable.

. @
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RECHERCHE ET MISE EN PLACE DES SOLUTIONS

» Absence ou inadéquation de dispositif de protection pour un travail en
gaine en toute sécurité :

= Utilité : pour manceuvrer facilement les ascenseurs lors des opérations de
maintenance.

= Solution proposée : installation d’'un éclairage gaine.

= Matériels proposés : néon ou ampoule classique.

» Dispositif de secours inadéquat :

Dispositif inadéquat Dispositif aux normes

Utilité : pour assurer une intervention rapide en cas de personne bloquée en
cabine ou de technicien en gaine.

Solution proposée : installation d’une téléalarme avec report de bouton au dessus
et en dessous de la cabine.

Matériels proposés : téléalarme ou télésurveillance.

42 ®_
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RECHERCHE ET MISE EN PLACE DES SOLUTIONS

2. Choix et implantation des solutions

» Pour assurer la protection contre les chocs lors de la fermeture automatique de
cabine et porte paliere nous avons choisi la cellule toute hauteur extraslim (9mm) au
lieu de la slim (13mm) pour une facilité de mise en place. Cette cellule est
particulierement adéquate puisqu’elle détecte le mouvement sur une hauteur de
1m80 et détecte a partir de un centimetre au dessus du sol de la cabine. Elle est
également ergonomique et facile a assembler grace a son kit d’installation.

Nous n’avons pas choisi la téte optique cellule car elle est généralement utilisée pour
les monte-charges, cette technologie est rencontrée lorsqu’il n'y a pas de porte
cabine, ce qui n’est pas notre cas. Nous avons privilégié la cellule toute hauteur a la
cellule mi-hauteur pour une question de sécurité car elle ne détecte pas les éléments
de moins de un metre, les enfants et les animaux pourraient étre en danger.

cegard/Max-74H
Emitter: 104 106 Receiver: 104 105

. 1822

—§ 1702

—§ 1582

1462

870

1342

- 1222

1102

1900

840

Dimensions in mm

Schindler




RECHERCHE ET MISE EN PLACE DES SOLUTIONS

» Pour éviter tout risque de basculement en gaine, nous avons sélectionné des
tbles chasse-pieds rétractables afin de ne pas casser la tble si 'ascenseur
descendait trop bas car le fond de cuvette, pour I'ascenseur de la tour ........

pas assez profond.

= Vue du palier

VIS TETE BOMBE A EMBASE Ms X 16
\ + ECROU HM6

44 @_
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7. REALISATION DE L'ACTIVITE

* Recherche de solution a I'aide d’'un diagramme FAST

Localiser la pann .| Connaitre .| Documentatior .| GMAO a jour
rapidement " le matériel " détaillée "
Connaitre le Documents
procédure techniques a jour

Créer une fichi
de procédure

Informer de le .| Moyen de ,| Creer des fiches
panne rapidement| | communication déclaration de panng
disponible pour I'utilisateur
Téléphone

Probléemes Utilisateurs | | Technicien Solutions envisageableg | Solutions déja existante

2]




Permettre une

.| Avoir des

adaptation rapidg

moyens
d’informations
détaillés

Bonne entretiens deg

machines

Former les

Acces aL
historique

Documentatior
technique a jour

Acces aux fiches
de procédure

employer

Diminuer le

Réduire le temp

nombre
d’intervention

\ 4

d’intervention

Connaitre les

Etablir des fiches
d’utilisation

procédures

Connaitre le

h 4

Etablir des fiches
de procédure

matériel

Eviter les panne
dues a une mauvais
utilisation

A 4

Classeur machine
jour

* 5| Informer les

utilisateurs

h 4

Etablir des fiches
d’utilisation

Problémes

Utilisateurs

Technicien

Solutions envisageableg

Solutions déja existante

[92)
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8. CHOIX DES SOLUTIONS

Trois solutions apparaissent a plusieurs reprises :

> La mise a jour des documents techniques

> La création de fiches de procédures pour chaqueimeach

> La création de fiches d'utilisateurs pour chaquehire

11



9. LA DOCUMENTATION TECHNIQUE - { supprime :

In |[In
(N

Sht {Supprimé :

Q
(N

- { Supprimé :

0
(N

p { Supprimé :

N’ayant py mettre fin & cette activité durant magstje me proposade la continuer dans le. - { Supprime )
77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 o upprime : t

cadre de mon théeme de deuxiéme année.

Le principe de cette activité était de consulterdesseurs machines afin de mettre a
jour ces derniers, c’est a dire la présence d'@ctatcanique, schémas électriques et liste des

pieces d’'usure

Apres avoir consulter chaque classeur et détezsestdcuments manquant, je

- {Supprimé it ]

les coordonnées de chaque fournisseur me permeitiantla les contacter par FAX pour me

procurer les documents manquants.

Par la suite une fois que jobtenais mes documeéntsrne restait plus qu’'a les classer

par machine.

Mais mon travail ne s’arrétait pas la car certameshines n’étaient pas répertoriées
dans la GMAO, j'ai donc intégré a la GMAO les ma@simui ne I'étaient pas en allant sur

place relever leurs références et numéros de série.

Enfin pour terminer, j'ai imprimé a l'aide d'une étefeuse tous les codes machines et
B { Supprimé : collé ]

7777777777777? 777777 _7 777:7777?7777777777_ 7777777777777777777777 _ -] Supprimé : les informations
Pour trouvejes informations nécessairdsine machine dans la GMAO les L néé’e';aire J

techniciens n’auront plus besoin de passer parsigtapes tels que, la recherche par rayon
OU Sous rayon pour trouver, mais tout simplememt'@daront plus qu’a insérer le code
machine dés I'ouverture du logiciel et la fichehigique de la machine voulu apparaitra dans

les plus bref délais.
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10. LA CREATION DE FICHE DE PROCEDURE

Afin de faciliter I'intégration d’éventuels nouveatechniciens au sein du service et afin

de réduire les temps d'interventions sur les mashen cas de panne, la création de fiches de

- { Supprimé : s

- ‘[Supprimé 1 ces probleme

- { Supprimé : t

trouve en péatisserie ainsi qu'un trancheur de gdairt lefournisseur est Vandenostende qui se

trouve en boulangerie.
A l'aide des documents technique obtenu lors de masail précédent j'ai pu établir 3 fiches
de procédure :

1) Le nettoyage de la pompe et du condensateur de kimeae chantilly

2) Le remplacement de la bague d’étanchéité de la maatchantilly

3) Le remplacement des lames sur le trancheur a pain

Voici les fiches terminés.

13



1) Le nettoyage de la pompe et du condensateur de lkimeag chantilly

EQUIPEMENT : Machine a chantilly FOURNISSEUR : Mussana

. - < _ - - -

CODE MACHINE : 25.02.002

RAYON : Patisserie

FREQUENCE : Trimestrielle

TEMPS D'INTERVENTION : 25 min

OBJET: Nettoyage de la pompe et du condensateur

OUTILS : clef a tuyau de 8mm | PREGAUTIONS A PRENDRE :

Machine hors tension et condensatel@shargés

DEMONTAGE :

REMONTAGE :

Enlevez le robinet, le porte chicane et la chicatrtrez a la main le tuyau
d’aspiration et la soupape de I'air compléte.

Dévisser les écrous (27) avec une clef a tuyaurda,&demuer les rondelles et
enlevez le couvercle (28).

Tirez 'ensemble pompe (3)

Enlever les palles (29) utilisant des pincettesssorts ou des pincettes a becs
minces, faisant attention a ne pas perdre les petisorts (30) que poussent les
balles a I'extérieur.

Les palles (29) doivent étre remplacées une foispar

Apres avoir tiré les palles de I'ensemble pompeiréter qu’elles ne soient pas
endommagées ou excessivement usées.

Les parties usées sont indiquées avec (U)

Tournez a la main le moyeu (44) vérifiant qu'il @lypas de point de contact et qu’
n'y a pas de jeu entre le rotor et le corps pompe.

Mettezles palleg29) complétes des deux petits ressorts (30) damseimble
pompe (3) avec I'arrondissage vers le bas

Positionnez correctement le moyeu (44) et mettemrgscpompe (3) dans son
support.

Faites attention au goujon de centrage (43) quigdioitroduire dans le trou spécial
dans le corps pompe (3).

Contrdlez que le joint (G) soit correctement damplace et introduisez le couverc
pompe (28), vissez doucement les écrousi(2&jposantes rondelles.

Avant de les serrer, montez la chicane, le porteactd, et le robinet afin de garde
bien aligné le couvercle serrez donc alternativeresnécrous (27avec une clef
hexagonale a tuyau de 8mm.

Introduisez de nouveau la soupape de I'air comgele tuyau d’'aspiration.

PIECE DE RECHANGE :

Pages 1/2

B { Supprimé

: les palle

[ Supprimé

: inter panant

—

- [ Supprimé :

(0]

B [ Supprimé

: dechargés




2) Le remplacement de la bague d’étanchéité de la maatchantilly

EQUIPEMENT : Machine a chantilly FOURNISSEUR : Mussana
CODE MACHINE : 25.02.002 RAYON : Patisserie
FREQUENCE : Trimestrielle TEMPS D'INTERVENTION : 25 min

OBJET :Nettoyage de la pompe et du condensateur

OUTILS : clef & tuyau de 8mm | PRECOTION A PRENDRE :
Machine hors tension et condensateur déchargé

L0

051

PIECES DE RECHANGE :

Pages 2/2
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eme

4" étape :Comment fixer les skimmers ?

Les skimmers étant tres fragile il est impossitddas percer. J'ai décidé d’ajouter une piéce
« fixeur skimmer 1 » (voir schéma ci-dessous) qui bloquera legudifits skimmers et des vis

seront fixées entre les pieces "fixeur skimmergégt'supports skimmers".
1°" skimmer :

Fixeur skimmer 1

2\

] ]

Support skimmer 1
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2°™Me skimmer :

Au niveau du support skimmer 2, un trou sera réadur insérer le tuyau qui sera relié a la

pompe. La piecéxeur skimmer 2 sera fixer et viser par le bas.

Fixeur skimmer ﬁ
2

Tuyau
reliant la

ompe
support skimmer 2 pomp
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Ed

T

Ce qui donne le schéma global suivant :

NADARADJANE Prateep
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B. Conception

Aprés validation par les chercheurs et le mécamjgiai réalisé la conception de la
forme des pieces sous Solidworks.

La conception est réalisée en plusieurs étapes. cdacu chacune des pieces
séparément pour ensuite les assembler pour avaupleort final.

Par la suite, je vais expliquer la réalisationsdpport skimmer 2 sous solidworks en

détail puis montrer les esquisses de chacune idesspavec leur dimension et la piéce en

elle-méme.
DN 200 ~
-~ L]
DN 250 Y Tube

Fixeur skimmer 1

Support skimmer
1

Support skimmer

. . Tuyaux
2 Fixeur skimmer 2

2007/2008 Page 35



[ Lycée
@ technologique
régional
JACQUARD

NADARADJANE Prateep Rappade theme

1°" étape :
Premiérement jai commencé par dessiner I'esquisss-a-dire la forme de la piéce
par rapport au schéma ci-dessus en définissantotations de chaque cotés:

= .ﬁ-%vmvl- Esquisse 1 de suppart skimer 2 haut = 2= MK

0.2

\ ¥ @ T r\J b ﬁl Entités symétriques
4 0.9.0 *¥ b 7

@ *

Cotation ‘

litter - '&l Ajuster Convertir Décaler EEE Repétition lnéaire d'esquisse | Afficher/Supprimer A
iy, | intelligents

lese,.. lsent.. s . . les relations
= 3 entités  up Deplacer les entités b 5

B AT @B F- oo B - B

¥

——— |
7 |
% support skimer 2 haut

I%_I D Annotations i
1l
]
i

IiEE]

3= Matériau <non spécfiés
5} Face
- Dessis.
\6> Craite:

L rigine
; E (-_) Esquissel

o | s

18,80

|
>
S

—e .I

=z

ndéle )
66.04mm  S7.43mm  Onm Sous-ontraite | Edtion: Esquissel | 7] &

Salidorks

A

=
z

=
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2°™M étape :

La piéce étant cylindrique, je réalise la révolntipart rapport a I'axe choisi en
définissant les parametres de révolution:

'Wﬂllﬂﬂﬂﬂfﬁi - -l -9 - B suppart skimer 2 haut * ?--

5 Enlev. de mat. avecrévolufion nae
an

_ Enlev, de mabere balaye | onge ":-, Depatile : Elome
() iy de : z B cope

@.Q%@@'@'ﬁt\"f«:'@' -

"‘-‘ [Ligﬂelﬁ@Esqurssel
@) e !

A | 360,00deg

| Fonctionmince ¥

[ 2]
J o]

|E E AlBEhiaHEe ¥‘|_

— = oo

Ia direction correspandarte

Axe choisi
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3émeétape Réalisation du trou pour le passage du tuyau
= Je réalise donc une esquisse ayant la forme darlec puis je définis les

paramétres du rayon du trou (24 mm) puis les coorées qui définissent la position du
centre du cercle par rapport a I'axe (x=60mm et yr0).

hd ¥ 0 | Entités i
J o STy o ghee . o
ter | Cowton O~ 0 -4 ppse E;nvem Décaler 882 Répétiton inéaire desquisse  ~ | Aficher/Supprimer  Aimantations | Esquisse
; ntui?ente O 7~ 'n ent... o B i ks . b

AAVAE-F-o-m-5-

les2znm  A36mm 0o Sousconrante  EdtoncEsqusses 8 2 O
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= Puis je réalise un enléevement de matiere a travats

'Wnliﬂ"ﬂngka-‘ L]+ (e bl - % 9.8 = Esquisset d support skimer 2haut * 1+ - A%

- su <y

QASNE-F-6-8-8- -8 %

0 Basculer cté pour
enlever la matiere

i

&l

Depauller vers lextérieur

Y
Sélectionnez une poianée paur madfier les paramétres 16899 -32.36mm O Sous-corkrante  Edtion:Esquissee. 8 (7] g
i bl i nT i bl ey it
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LPL

eme

4 etape :

Je répeéte I'étape 3 mais cette fois-ci un cercldidmétre 25 mm puis une extrusion

de 3 mm de la matiére pour fixer le tuyau et solidgtrémité du tuyau a la matiere.

w.lidwerkg' O-&2-H-%-9-8 El- Esquisse7 de support skimer 2 haut = e |
(=5 N - @ - e @ 5 O evesemeas @ -
QJIB Cotation D - S} - & - _& Ajuster Convertir Décaler EEE Répétition linéaire d'esquisse Afficher fSupprimer Mnamahnrs Esquisse
o nlti:pmz D hs.e k:sa:z_.. _s::;'s iy be o . les relations instantanées  rapide

AW @ - oo - H-

-184.27mm  90,79mm O Sous-conkrainte | Edition: Esquisse7 B 3]

Esquisse7 de support skimer 2 haut =

s e
QA NE-F-or- -51-
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5°M¢ étape: Réalisation des trous pour les vis.
= On réalise des trous taraudés de taille M6 a tsdaematiere puis on définit la

position du percage par rapport a l'origine.

support skimer 2 haut = ? - - XK

@@solidWorks
= A,
= - | Aficher Faparine anfations | Esquss
25 ek S stantanée rapide

QO M- (B oo M- 8- - & x

CEEEE

‘
|

[ Afficher taille personnalist

ndition de fin

(&) [araverstor_[§

Filetage:
| & travers tout [

aleurs par défaut

Solidworks 2005 Edition: Pidcs

EfisolidWorks. ﬁ T SO 0 SO WO Feriess e Suppastssies bt 2 - F
N @-pd- B\ Entites symétriques
e : V| T 5] &2
Jiter cotatien | - 52 - @ - A\ Ajuster Convertir Décaler 388 Répétition linéaire d'esquisse  + | Afficher/Sapprimer  Aimantations | Esquisse
intelligente | lege... lesent.. les o lesrelations instantanées | rapide
- @ T‘ > - - entibds WO Clepieaer =

_Fonctions | Esquisse % - = i =
= a0 i 2 W - ~ G v M~ B - 5 x
e o gagn @~ 6 =

e e—
Ukilisez les cotes ek autres
outils d'esquisse pour
pasitionner le centre des
percages.

Cliquez sur I'onglet 'Type' pour
définir la spécification et la

(I R e

BT G e A e e e PRI &
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= Puis on réalise une répétition angulaire pouradpire les trous pour le percage
avec un angle constant :

HfsalidWorks b 2.-- A%
[

I ] N e e

Dccurrences: (12

i . Direction 1
i =i B E$m:5_me - &8 %

i Repetition circulai... 7

{ﬁ;
CE— 2
[ | sen.oodeg (=) (]
@ 1z =

Espacement constant

arépéter A
ﬁ? Trou baraude M1

aauf

[ répétition de géométrie
Profaeras

proprietes visuslles

Modéle
Seélectionnez le champ dans les symboles pour éditer le conteny de Is matrice ou diquez sur la Aéche pour inverser la direc.., Edition: Piece | [7]. )

Voici la piéce réalisée :

EESolidWorks - support skimer 2 haut b ISR o
Esqusse  Cotation | ~ Convertir
inteligents | les ent...

W8y support skimer 2 haut
[ Annotations
3= Matériau <non spécifies
> Face
A5y Dessus
%% Droite
L. origine
& e Révolutionl
i [@° Trou tarauds M31
&P Répétition circulaire1
& Extrusioni
i [[&) Extrusionz
@ Trou tarauds Ma1
&% Repetition circulairez

L. Editiors Pigce | [F] <]
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LPL
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C. Assemblage

Une fois la réalisation des piéces effectuéesralisé I'assemblage des cet ensemble de
pieces sur solidworks en réalisant des contraouiepermettront de positionner correctement
les piéces les unes par rapport aux autres.

Voici I'assemblage des piéces réalisé auparavant :

@solidWorks § L) f -kl % -9 8 hazemizge3 * T
@ & ® % @ % | B W

Irefrer ey Conirami= R:-.-euw Soart . Décler | Monkerles | Foncliohs. Giosghie | Molpdls Vi
composanty imésrege £, Fasterwiz l=comp.,, | composanis | dessemblage derdl, 1 Audeds | dédabis
= caches = a [rareTend

BN EME- T E- - &%

@IE]E

Qnmd-.-d-m :«:!
& origne
»%mwmzmﬂ |

& B kel =
4 "8, support shim 221 =

P SRR

% W supoet shim 1 <2

3 pbecl s

+ 8 hrde dnm0 <t

i B e G 25021

¥ ok whon=l s

= W@ Corbrames |
A Corcidents L (support |
{50 convialat (pocrt s
) ol (mupmart 2

el

@ Cn-m.dulﬁﬁczh-!h'
A Coneidenke (1 <251
o Cmndall-l::l.ppu-tsl-
) Coanndal ¥ (sucpoet 4
) Comasdsl fruport
1) Cosnalezn {1 <2 0
A Coreiderbald {ekimey
A CorniderbalS (1225,
2 Coireidarkait {hride o w

Sous-coniraik | Edbionc fssemblage. | [(F] 3
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Vue de coupe de 'assemblage

QA SEB- P- do- - B
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D. Mise en plan

Une fois les pieces et 'assemblage réalisés,gkseela mise en plan de chaque piéce et
ainsi que le plan de lI'assemblage et sa nomenelaqur permettra l'identification des
pieces lors de la réalisation. Cette mise en pfmrmettra aux mécaniciens de lancer la

réalisation du support.

REV

SHEET 1 &F 2

NOMENCLATURE
Mo, ARTICLE Césigantion DESCRIPTION 2TE

1 suppott skimmer 2 1
2 skimrmer 2
3 fixe ur skirmmer 2 1
4 suppott skimmer 1 1
& fixe wrskimmer 1 1
& tulbre 1
7 bride dn2o0 1
g bride dn 250 1
=] joint witon 1

UHIESIHERREE SFECHED: AR DwlE

DMEHEDCHE AFE IH [MCHES CRAMH

ERC i CuEctiD TITLE:

Y]

IMREE FIACE DEC hatl o AT AFFT,

B TR T GO TR Q.

Pl T e & e

Rk L SEE DWGS. Ho.

I A Assamblage
A 1 RT-TEI S PR - SCALEITS MEIGHT:
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UHI S QIR EE SFEC HED: e DalE

DMAE HEDHHE ARE 4 INCHES (AR

IS ERAC B n
FRACIICMA CHECLED TITLE:

AHCUIAR PAGTH,  BEMD 5
140 ACE DECKARI EHEAPEE.
IHREE FIACE DEC Mt o FAHSAFRR,

B TERHT GlOw MRS .
FeaepEraEY AN CoRTIuth sl ik & P =
G AT €13 b B B At
DEAWE G EFRESOIF FRORTEY Of B3 i REW
T Ak X kT HIEES kY
SEGOUCr b A0 CF 25 YT N e sempldge
WFLG UF TE WEFTH FrEwEID L O CLELlCcEss oo

ARSTET COWE AR Y b T BIETS 15
HOLEFm Aoy 00 41T O8] oS SCALEITE WEIGHT: SHEET2 ©F2
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2007/2008 Page 52



o Lycée

i technologique
" régional
JACQUARD

NADARADJANE Prateep Rappde theme

SUPPORT SKIMMER 2

U EEQIHEREE SFECHED: HEAE Dl E

DIMAE RECHE SR E 1M IMCHES DR
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AMCUISRIRACH;  BEWD 5
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BT Gow TR QA
r N 5
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Comparaison des différentes solutions en fonction des criteres établis dans
le cahier des charges :

Légende :

-la solution proposée correspond tout & fait aux critéres de la fonction de service énoncée : OO0

-la solution se rapproche des critéres de la fonction de service énoncée : 00

La solution répond peu ou pas aux critéres de la fonction de service énnoncée : ¢

FP1 FP2 FC1 FC2 FC3

Solution 1 | OO0 O 00 00 000

Solution 2 | ¢ O 000 0 O

Solution 3 | 0O O 00 00 000

Ceci est un tableau de principe, il pourra etre
amélioré...............
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VI.4 Confrontation des solutions

é,pondre a .notre besoin, il s’agit
plusavantageuse

Ayant défini trois solutions possnb S
maintenant de les comparer pour détermi

Le tableau présenté ci-dessous pe, mparer les différentes solutions. En
récapitulant les différentes fonctions (princ s et de contralntes) affectées de leur
facteur de pondération, il permet, par un systéme de notatlon adapter d'identifier la
solution la plus adéquate pour repondre aux dlfferents besoms exprimeés.

 CDCF | Solution1 | Solution2 | Solution 3

Fonction | Poids K | Note | Total | Note | Total | Note | Total
FP1 5 3 |15 |2 |10 |1 |5
P2 |3 11 |1 3 3 {1 |4
FC1 4 3 |6 |3 |s [3 |s
FC2 2 3 |12 (3 |12 [1 |4
FC3 1 3 J9 |3 |9 |3 o
FC4 2 1 |4 3 12 2 8
Total 47 52 33




